
装移机计件

产品类型 施工类
型

产品属性 客户属性 城乡属性 终端/材料属性/
销售品

服务属性 计量单位 不含税单价
（元）

电话 装/移 单 10
宽带 装/移 普通用户 城区 单 20
宽带 装/移 普通用户 农村 单 40

宽带 装/移
三千兆/政企

关键人
单 50

ITV 装/移 普通用户 城区 单 10
ITV 装/移 普通用户 农村 单 20

ITV 装/移 三千兆/政企
关键人

单 20

天翼看家 装/移 室内机 单 20
天翼看家 装/移 室外机 单 30
全屋WIFI 装/移 点 10
商务宽带 装/移 单 40

酒完 装/移 酒完宽带 单 15
酒完 装/移 酒完ITV 单 15

灵犀专线 装/移 单 70
政企版云电脑 装/移 含瘦终端 单 40
政企版云电脑 装/移 不含瘦终端 单 20
公众版云电脑 装/移 含笔记本电脑 单 40
公众版云电脑 装/移 不含笔记本电脑 单 20

安全网关 装/移 桥外交互 单 50
安全网关 装/移 桥内交互 单 100
安全网关 装/移 路由交互 单 200

明厨亮灶大屏交付 装/移 单 200
智能视频云摄像头 装/移 单 50

天翼云眼 装/移 天翼云眼AI摄像头 单 50
天翼云眼 装/移 视联网收编 单 10
数字乡村 装/移 数字乡村大屏交付 镇级 单 500
数字乡村 装/移 数字乡村大屏交付 村级 单 300

数字乡村 装/移 数字乡村云喇叭（音
柱）

单 50

智慧社区 装/移 物管端交付 单 150
智慧社区 装/移 监管端交付 单 150
智慧社区 装/移 人脸门禁 单 150
智慧社区 装/移 燃气卫士 单 20
全屋智能 装/移 猫眼/门铃/门磁 单 10
全屋智能 装/移 智能烟感 单 20

FTTR 装/移 点 60
FTTR-B 装/移 企业全光组网 点 70

天翼智屏 装/移 天翼看家-天翼中屏 单 10
天翼智屏 装/移 云好看 单 5
翼家智话 装/移 翼家智话 单 10

云专网/云专线 装/移 IPRAN云专线 单 100

云专网/云专线 装/移
PON二层云专线（补

点）
单 40

云专网/云专线 装/移 云专网接入段 单 100
终端更换 其他 单 10
上网专线 装/移 互联网专线 单 100

上网专线 其他 互联网专线 互联网专线升/降速需上
门测试且需更换终端

单 100

上网专线 其他 互联网专线 互联网专线升/降速需上
门测试但无需更换终端

单 30

上网专线 其他 互联网专线 互联网专线拆机回收终端 单 10
组网专网线 装/移 政企专线/IPRAN 单 100

组网专网线 其他 政企专线/IPRAN
升/降速需上门测试但无
需更换终端

单 30

组网专网线 其他 政企专线/IPRAN 拆机回收终端 单 10

组网专网线 装/移
二层VPN/IP虚拟专网

/云专网接入段
单 100

组网专网线 其他 二层VPN/IP虚拟专网
/云专网接入段

升/降速需上门测试但无
需更换终端

单 30

组网专网线 其他 二层VPN/IP虚拟专网
/云专网接入段

拆机回收终端 单 10

组网专网线 装/移 数字电路SDH/MSTP 单 100

组网专网线 其他 数字电路SDH/MSTP
升/降速需上门测试但无
需更换终端

单 30

组网专网线 其他 数字电路SDH/MSTP 拆机回收终端 单 10
组网专网线 装/移 OTN精品专线 单 100

组网专网线 其他 OTN精品专线
升/降速需上门测试但无
需更换终端

单 30

组网专网线 其他 OTN精品专线 拆机回收终端 单 10
云主机 装/移 单 200

天翼云视频会议 装/移 单 150
网吧云 装/移 单 30

光纤出租 装/移 单 30



维护计件

结算项目 计量单位
单价/元

（不含税）
电话普通用户 户 0.98
宽带普通用户 户 1.96
iTV普通用户 户 1.47

全屋 WiFi普通用户 户 0.49
天翼看家室内普通用户 户 0.49
天翼看家室外普通用户 户 0.98

电话高端用户 户 1.18
宽带高端用户 户 2.35
iTV高端用户 户 1.76

全屋 WiFi高端用户 户 0.59
天翼看家室内高端用户 户 0.59
天翼看家室外高端用户 户 1.18

商务宽带 户 2.35
天翼云眼摄像头 户 1.67
智能视频云摄像头 户 1.67

FTTR 户 2.45
智能猫眼/门铃/音响 户 0.29

灵犀专线 户 2.94
安全网关 户 2.94

云电脑公众版 户 2.35
云电脑政企版 户 2.94

PON云专线/云专网 户 2.35
智慧社区人脸门禁/燃气卫士 户 1.57

天翼爱家 户 0.29
可视云喇叭 户 1.47
FTTR-B 户 2.45
专项维护 户 0.98



无线工单费用

类  别
不含税

十分满意 非十分满意
移动障碍工单预处理办结 15 元/单 10 元/单
移动障碍工单预处理派上门 10 元/单 8 元/单
移动障碍工单审核验证 3 元/单

质检 10 元/单，12 元/单（发现内部差错）
超长工单原因核实并催单 2 元/单

数据通报 100 元/天
回访 3 元/单

工单操作 80 元/天
装维关怀数据统计分析 500 元/月

投诉 TOP 区域/小区投诉分析 2000 元/月
在途工单分析 2000 元/月

重复投诉情况分析 1500 元/月
办结工单详情分析 1500 元/月
服保系统需求测试 200 元/次

工单操作 80 元/天
装维关怀数据统计分析 500 元/月

投诉 TOP 区域/小区投诉分析 2000 元/月
在途工单分析 2000 元/月

重复投诉情况分析 1500 元/月
办结工单详情分析 1500 元/月
服保系统需求测试 200 元/次

政支费用

结算项目 计量单位
单价/元

（不含税）
视频质量、摄像机人脸、车辆抓 拍合格率

人工平台巡检
路 0.55 

维护区县摄像机维护在线率调度 路 1.1 
重要客户应急保障值守 天 200 
政企标准及战新业务保障 条 13.30 

其他费用

结算项目 计量单位
单价/元

（不含税）

随销 分 60元



小微ict费用

产品类型 施工类型 产品属性 客户属
性

城乡属
性

终端/材料属
性/销售品 服务属性 计量单位 不含税单

价（元）
翼存储 装/移 小微ICT 单 1200

翼存储叠加包 装/移 小微ICT 单 200
WiFi认证 装/移 小微ICT 单 4400

电子桌牌（10个以
内）

装/移 小微ICT 单 60
电子桌牌（10个及以

上） 装/移 小微ICT 单 100

智慧导航（卫健） 装/移 小微ICT 单 200
直播专线（有线） 装/移 小微ICT 单 150

直播专线（有线）叠
加包 装/移 小微ICT 单 190

直播专线（综合） 装/移 小微ICT 单 370
直播专线（综合）叠

加包 装/移 小微ICT 单 190

全光组网1599 装/移 小微ICT 单 200
全光组网1599叠加包 装/移 小微ICT 单 100
综合布线（5点位） 装/移 小微ICT 单 500

综合布线（5点位）叠
加包 装/移 小微ICT 单 70

综合布线（20点位） 装/移 小微ICT 单 1000
综合布线（20点位）

叠加包 装/移 小微ICT 单 70

视频监控（国标
NVR）

装/移 小微ICT 单 410
视频监控（半球机） 装/移 小微ICT 单 180
视频监控（半球机）

叠加包 装/移 小微ICT 单 90

视频监控（枪机） 装/移 小微ICT 单 410
机房整治（20根） 装/移 小微ICT 单 600

机房整治（20根）叠
加包 装/移 小微ICT 单 30

机房整治（10根+机
柜） 装/移 小微ICT 单 400

机房整治（10根+机
柜）叠加包 装/移 小微ICT 单 30

综合布线 装/移 小微ICT 超五类/六类线/皮线光缆/电话线 点 70
综合布线 装/移 小微ICT 布放硬质光缆(室内) 米 5
综合布线 装/移 小微ICT 布放硬质光缆(室外) 米 10
综合布线 装/移 小微ICT 布放电缆线 米 2
综合布线 装/移 小微ICT 布放钉槽板/PVC管 米 2
综合布线 装/移 小微ICT 信息箱 个 80
综合布线 装/移 小微ICT 打孔（20CM以上混凝土） 个 200
综合布线 装/移 小微ICT 打孔（20CM以内非混凝土） 个 30
安装调测 装/移 小微ICT 二层交换机 台 100
安装调测 装/移 小微ICT 三层交换机 台 200
安装调测 装/移 小微ICT 路由器 台 200
安装调测 装/移 小微ICT 防火墙 台 300
安装调测 装/移 小微ICT AP 个 20
安装调测 装/移 小微ICT 摄像头 个 20
安装调测 装/移 小微ICT 服务器 台 200
安装调测 装/移 小微ICT 机柜(6U以下) 个 50
安装调测 装/移 小微ICT FTTR-B主/从光猫 台 100
安装调测 装/移 小微ICT 酒店IPTV软终端交付 户 1000
安装调测 装/移 小微ICT 壁挂电视/壁挂显示器 台 200

设备/机柜(拆) 装/移 小微ICT AP 台 10
设备/机柜(拆) 装/移 小微ICT 摄像头 个 10
设备/机柜(拆) 装/移 小微ICT 硬盘 个 10
设备/机柜(拆) 装/移 小微ICT 壁挂电视/壁挂显示器 台 50
设备/机柜(拆) 装/移 小微ICT 机柜(6U以下) 个 50

内网整治 装/移 小微ICT 工位线路检测/线路打标 点 30
内网整治 装/移 小微ICT 机柜线路整理/打标 点 30
内网整治 装/移 小微ICT 理线架 个 20
内网整治 装/移 小微ICT 配线架 个 20
内网整治 装/移 小微ICT 客户服务信息化 时/人 40


